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l. Installation

A. Das Installationsprogramm

- Fiihren Sie das Installationprogramm aus, dass Sie durch die restlichen
Installationsphasen fithren wird. Das Installationsprogramm basiert auf dem
InstallShield. Wichtige Optionen bei der Installation sind:

Ziel Ordner — Belassen Sie die Voreinstellung oder wihlen Sie einen anderen
Pfad.

Optionale Komponenten — Sie konnen entscheiden ob das Soap Toolkit
installiert werden soll oder nicht. Die Voreinstellung (und die empfohlene
Einstellung) ist, dass das Soap Toolkit installiert wird, denn es ist notwendig
um den Repliziervorgang durchzufithren. Wenn das Soap Toolkit bereits
installiert ist, brauchen Sie es nicht noch einmal zu installieren.

- Am Ende der Installation wird ein Einstellungswizard gestartet, der Sie bei den
Einstellungen des Replikators fiir den ersten Repliziervorgang unterstiitzt.

In dem ersten Bildschirm, den Sie sehen, werden alle Verbindungsparameter
eingestellt: Dies sind im Einzelnen die URL des Servers, mit dem
synchronisiert werden soll, der SLOX Benutzername und Ihr Passwort.

Installationsoptionen x|

Bitte konfigurien Sie [hre Werbindung

URL: |htt|:u:.-’.n’myH ozt 8080/ comfirereplication

Benutzerame: |userr'|ame|

Pazzwort: | *****

| 2urick | | W eiter |

Die drei folgenden Dialoge fiihren Sie durch die Einstellung von Optionen fiir
das Verhalten des Replizierungsclients, wenn einer von drei Konflikten
auftritt. Die Einstellungen beziehen sich dabei auf alle drei Elementtypen
(differenziertere Einstellungen konnen Sie in den Erweiterten Einstellungen
am Ende des Wizards oder in der Applikation direkt vornehmen)

Sie konnen das Verhalten des Replikators einstellen, das greift, wenn ein
neuer Element in Outlook gefunden wurde.



= SLO¥ Konfiguration x|

— i az zalte der Replikator tun’?

YWie zollken Outlook, Elemente zum allerersten bal repliziert werden:

& Automatisch, nur die Adreszen werden manuell zugeordnet
O Automatizch, fuir jeden Kontakt wird sine neus Adiesse erstell
) Eei jedem neuen Element fragen

) Outlook-Elemerte richt replizieren

e Im dritten Dialogfenster konnen Sie eine Strategie zur Konfliktbewéltigung
wihlen, wenn ein Element verdndert wurde (d.h. die Kopien des Elements auf
dem Server und dem Client unterscheiden sich).

x

—*wiaz zoll der Replikatar fun?

YWenn eines der replizierten Datenpaare verandert wurde:

{2 5L0% erhal Prioritat

& Uberschreibe das sltere Element
O Outlook erhalt Prioritat

¢ Frage fir jedes geanderte Element

Abbrechen | | Zurlick I

e Im vierten Dialogfenster konnen Sie eine Strategie wahlen, die ausgefiihrt
wird, wenn ein Element auf einer der beiden Seiten geloscht wurde.

x

—*wiaz zoll der Replikatar tun?

Ywenn einez der replizierten Datenpaare geloscht wurde:

(®) Lizche auch daz andere Element
) Stelle das gelsschie Element wisder her

¢ Frage fiir jedes zu lzchende Element

Abbrechen | | Zuruick,
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e Zum Abschluss sehen Sie eine Zusammenfassung der von Thnen gemachten
Einstellungen. Sie kdnnen auch genaueren Einstellungen in dem erweiterten
Einstellungsdialog festlegen (Klicken Sie auf die ,,Erweitert” Schaltfldche).

x

— Die gewahlten Optionen sind:

Ywenn ein Dutlook Element zum ersten Mal repliziert wird:
Autamatizch, nur die Adreszen werden manuel zugeordnet

“Wenn ein Element des replizierten Paares geandert worde:
Iberzchreibe daz altere Element

YWienn ein Element des replizierten Paares gelozcht wurde:
Lozche auch daz andere Element

YWenn der Benutzer nicht die eforderichen 2ugrifferechte fuir den Semer besitzt,
z0ll alles urverandert bleiben.

Matizen

Benutzen Sie die enweiterten O ptionen fur:
F.onfiguration der Werbindung [LIRL, Benutzername, Pazswort]
K.onfiguration der erweiterten B eplikationsoptionen
Optionen, fallz der Benutzer keine Rechte in SLOX hat.

.&I:ul:ureu:henl | Enmeitert | | Zurick, ||




Il. Die Konfiguration

A. Die Oberflache

=10l x]

Daktei  Werkzeuge

@m_

(1
Sy Details | |Option | Close

SuSE

Sync Schaltfliche — startet die Replizierung (wédhrend einer Replizierung inaktiv)
Stop Schaltfléiche — stoppt eine laufende Replizierung.
Details — Zeigt und schliefit das Detailfenster, dass Nachrichten iiber den

Fortgang der Replizierung enthilt.
Das Applikationsfenster sieht folgendermal3en aus:

=1oix|

Datei  Werkzeuge

Stop

0

Close

=

Details | Option

Nicht verbunden

Replikation abgeschlossen um 15,11, 2002 12:53:45

SuSE
Status der Replikation
|Termine Feplikatiu:un der Termine beendek,
'(u:untakte Feplikatiu:un der Kontakte beendet.
Aufgaben Replikation der AuFgaben beendet.,

Option — Startet den Einstellungswizard, der in Kapitel I beschrieben wird
Close — Schlief3t das Fenster und minimiert den Client in den Systemtray.

Es gibt zwei Untermeniis:
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Dateimenii:

%) SLOX Replikation
Datei ‘Werkzeuge

Synchronisieren
Stoppen
o5e

Cutloak [Gschen
Mur SLOE Elemente [Gschen

Yerlassen
Yerlassen und Swnc deaktivieren
Replkafion abgeschlossen um 19,11, 2002 05:56:42

Dieses Menii enthilt die folgenden Auswahlmoglichkeiten:

b)

Synchronisieren: Analog zu der Sync Schaltfldche im Hauptbereich.
Stoppen: Analog zu der Stop Schaltfliche im Hauptbereich.

Outlook léschen: Loscht alle ausgewihlten Elemente (siche auch das
Werkzeug-Menii) von Outlook. Dies unterscheidet sich von einer manuellen
Loschung insofern, als dass auch alle Zuordnungen geldscht werden. Das
fiihrt dazu, dass bei einer neuen Synchronisation alle Elemente von dem
SLOX in Outlook iibernommen werden, so dass Outlook eine frische Kopie
des Servers enthilt.

Nur SLOX Elemente lé6schen: Je nachdem, ob dieser Eintrag ausgewahlt ist
oder nicht werden entweder alle Elemente oder nur SLOX Elemente aus
Outlook geloscht (Die FElemente werden anhand ihres Formulartyps
unterschieden).

Verlassen: Analog zur Schlieen Schaltfliche in dem Hauptbereich

Werkzeugmenii

%) SLOX Replikation
Datei | Werkzeuge

— KonFlikbwizard
@ konfigurakon 1]
i8wme peplikationszeitplan pse

Zu replizierende Elemente

Nich Zu léschende Elemente

Replikation abgeschlossen um 19,11, 2002 05:56:42

Dieses Menii enthilt die folgenden Auswahlmoglichkeiten:

Konfliktwizard: Hat den selben Effekt wie die “Option” Schaltfliche des
Hauptbereichs.

Konfiguration: Offnet den Einstellungsdialog (Erweiterte Einstellungen).
Replikationszeitplan: Offnet den Dialog, um den Replikationszeitplan
einzustellen.
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Replikationszeitplan x|

" Fepliziere ale I MinLten

™ Repliziera alle I Shanden
" Repliziere &l I Tage

' Fiepliziere manuell

Ahbbrechen |

Sie kdnnen bestimmen, ob die Replizierung in bestimmten Intervallen
durchgefiihrt, oder ob Sie sie manuell beginnen wollen (ohne Zeitplan).

Zu replizierende Elemente:
Offnet den Dialog in dem Sie bestimmen konnen, welche Arten von Elementen
repliziert werden sollen und welche nicht.

Elementauswahl x|

YWiahlen Sie die zu replizierenden Elemente:

¥ Termine

W Kontakte
W Auigaben

Abbrechen |

Zu loschende Elemente:
Offnet den Dialog in dem Sie bestimmen konnen, welche Objekte beim nichsten
Loschbefehl (siehe auch das Dateimenti) geloscht werden sollen, und welche nicht.

Elementauswahl x|

Yiahlen Sie die zu lazchenden Elemente:

v Termine

¥ Kontakle
v Aufgaben

Abbrechen |




B. Der Einstellungsdialog
x

— Eenerelle Optionen

Siel URL: Ihttp: AfmyHogt 3080/ comfirereplication.

Berutzernanme: Iln:ngin
Pazzwiort: I“““““

{* Fepliziere alle Elemente

Rephziere nur Elemente die ab folgendem -
D aturmn erstellt verandert wurder: I-IE'1 1 J

— Replikation Kanlik-Kanfiguration

“wenn won einem D atenpaar mindestens eines

oder beide Elemente verandert wurden .
Fonfigurieren

Wenn van einem Datenpaar das Outlook,

Element gelozcht wurde .
F.onfigurieren

YWenn won einem D atenpaar dag SLOK

Element gelgscht wurde -
Kanfiguneren

Wienn ein Dutlook Element niemals zuwar
repliziert wurde

Kaonfigurieren

Beschreibung
1. Ziel-URL (End point URL):
Die URL des SOAP Webdienstes
2. Benutzername & Passwort (Username & Password):
Der SLOX Login-Name & Passwort
3. Alle Elemente replizieren:
Wenn diese Option ausgewdhlt ist, dann werden alle Elemente von dem SLOX und
Outlook repliziert und empfangen.
4. Repliziere nur Elemente, die seit dem folgendem Datum erstellt/geandert

wurden

Wenn diese Option ausgewihlt ist, werden nur Elemente vom SLOX und Outlook,
die seit dem angegebenen Datum erstellt/gedndert wurden, repliziert und empfangen.
(Dies ist niitzlich, wenn Sie nur Elemente, die seit der letzten Replizierung
erstellt/gedndert wurden, replizieren wollen)
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5. Replikation Konflikt Konfiguration:

Mit diesen Einstellungen geben Sie an, was der Replikator in einer Konfliktsituation
zwischen Outlook und dem SLOX machen soll. Sie konnen auf die jeweiligen
Einstellungen mit der entsprechenden Schaltfliche Konfigurieren zugreifen.

5.a. In dem SLOX iiberschreiben vs. in Outlook liberschreiben

Diese Situation tritt auf, wenn der Replikator ein zuvor repliziertes Paar von
Elementen (eins in dem SLOX, eins in Outlook) findet, die nicht identisch (d.A. eines
oder beide haben sich gedndert) sind. Eines von beiden muss iiberschrieben werden,
um die Konsistenz zwischen dem SLOX und Outlook zu bewahren.

Sie konnen die Aktionen, die der Replikator in einem solchen Fall unternimmt, in
folgendem Dialog* einstellen:

x

Hier kaonnen Sie daz VYerhalten des Replikators bestimmen, wann immer folgende
Situatian avftrtt:

Yon einem zuvor repliziertem O atenpaar worde mindestens eins nach der letzten
Fieplik.ation verandert

Der Replikator sollte im Mommalfall: und fallz der Benutzer die Rechte
auf dem Server nicht hat;

[fuir Terming]

I-:Ias altere Element uberzchreiben j Ialles unverandert lazzen j
[fuir K.ontakie]

| das Hitere Element iiberschreiben ¥ | | alles urverdndert lassen |
[fLir &ufgaben]

Idas altere Element Uberschreiben j Ialles unverandert laszen j

das 5L Element Uberschreiben
dasz altere Element Lberzchreiben
den Benutzer fragen, was 2u bun izt

| ok | Abbrechen

Die Aktionen die sie fiir den Replikator auswéhlen konnen sind folgende:
a) Das Outlook Element iUberschreiben
b) Das SLOX Element iiberschreiben
c) Das &dltere Element Uberschreiben
d) Den Benutzer fragen, was zu tun ist

Diese Aktionen konnen individuell fiir jeden Elemententyp eingestellt werden.

Unter Umstinden sind fiir Aktionen, die die SLOX Elemente betreffen, bestimmte
Rechte auf dem SLOX Server nétig. Fiir diese Aktionen kann eine alternative Aktion
eingestellt werden, fiir den Fall, dass die bendtigten Rechte nicht vorhanden sind.

" Dieser Dialog erscheint wenn Sie in dem Einstellungsdialog die Schaltfliche “Konfiguren”
der Sektion ,, Wenn sich von einem Elementepaar eines oder beide gedindert haben* betitigen
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Diese alternativen Aktionen(fiir die keine Rechte nétig sind) sind:
- Das Outlook Element iberschreiben
- Frage den Benutzer, was zu tun ist
- Andere nichts

5.b. Aus dem SLOX lIoschen vs. in Outlook wieder herstellen

Diese Situation tritt auf, wenn von einem zuvor replizierten Paar das Outlook Element
geldscht wurde. Um die Konsistenz zu bewahren, muss entweder das SLOX Element
geloscht oder das Outlook Element wiederhergestellt werden.

Sie kénnen in folgendem Dialog einstellen, welche Aktion der Replikator in einem
solchen Fall ausfiihren soll:

x

Hier konhen Sie daz Yerhalten des Beplikatars bestimmen, wann immer folgende Situation
avitritt:
Yan einem zuvar replizietern 0 atenpaar wurde daz Outlook. Element gelozcht.

Der Replikator sollke im Mormalfall: und fallz der Bernutzer die Rechte auf dem
Server nicht hat;
[Fiir T ermire]
Idas Outlook Element wisderherstellan j Ialles urverandert lazzen. j
fallz Server
[ Element neuer al
[sonst ldsche]: ID‘U 0.2002 "I
[flir Kiontakte]
Idas Outlook, Element wiederherstellen j Ialles unverandert lazzen. j
fallz Server
[ Element neuer alz
[zonst lozche): ||:|4.1 0.2002 'I
[fuir Aufgaben)
daz SLOX Element lozchen Ialles unverandert lazzen. j
- fiallz Semer
Element neuer alz
[zonet [oeche]; I':"L1 0.2002 j'
| 0K | Abbrechen

" Dieser Dialog erscheint, wenn Sie in den Einstellungen die Schaltfliche “Konfigurieren”in
der Sektion “Wenn von einem Datenpaarpaar das Element in Outlook geloscht wurde” betétigen



-11 -

Die moglichen Aktionen, die Sie auswihlen konnen, sind:
a) Das Outlook Element wieder herstellen

mit folgenden Optionen:
al. Nur, wenn das Element auf dem Server neuer 1ist als das
angegebene Datum
ansonsten
a2. unabhangig vom Status des Elements auf dem Server

Losche das SLOX Element
Frage den Benutzer, was zu tun ist

Diese Aktionen konnen individuell fiir jeden Elemententyp eingestellt werden.

Unter Umstdnden sind fiir Aktionen, die SLOX Elemente betreffen, bestimmte
Rechte auf dem SLOX Server notig. Fiir diese Aktionen kann eine alternative Aktion
eingestellt werden, fiir den Fall, dass die benétigten Rechte nicht vorhanden sind.

Diese alternativen Aktionen sind:
Das Outlook Element wieder herstellen
Den Benutzer fragen, was zu tun ist
Nichts &ndern

5.c. In dem SLOX wieder herstellen vs. aus Outlook Ioschen

Dieser Fall tritt auf, wenn von einem vormals replizierten Paar von Elementen das
SLOX Element geloscht wurde. Um die Konsistenz zu bewahren muss entweder das
Element in SLOX wiederhergestellt, oder aus Outlook geldscht werden.

Sie konnen die Aktionen, die der Replikator in einem solchen Fall unternimmt, in
folgendem Dialog” einstellen:

" Dieser Dialog erscheint wenn Sie in den Einstellungen die Schaltfliche “Configure>>" der
Sektion ,,Wenn von einem zuvor repliziertem Datenpaar das SLOX Element geloscht wurde™
betétigen
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x

Hier konnen Sie daz Yerhalten des Replikators bestimmen, wann immer folgende Situation
aLdftritt:
“Yor einem zuvor repliziertem Datenpaar wurde dags SLO Element gelozcht.

und fallz der Benutzer, die Rechte auf

Drer Replikator zallte im Mormalfall
: dem Server nicht hat:

[fLir T ermine]
Idas Qutlack, Element lozchen j Ialles urrverandert laszen j
- fiallz ok
Element niewer, als: I 04.10.2002 j'
[fiir K.ontakte]
Idas SLO Element wiederherstellen j Ialles urverandert lazsen j
|— fallz Outlool,
Element neuer als: I 04.10.2002 j"
[fur Aufgaben)
den Benutzer fragen, was 2u tun ist, j Ialles urverandert lazzen j
daz Qutlook Element lozchen
daz 5L0 Element wiederherstellen

den Benutzer fragen, waz zu tun igt.

| i | Abbrechen

Die moglichen Aktionen, die Sie auswahlen koénnen, sind:
a) Das Outlook Element 1ldschen

b) Das SLOX Element wiederherstellen
bl. wenn das Outlookelement neuer ist als (Datum)
ansonsten
b2. unabhé&ngig vom Status des Outlook-Elements wiederherstellen
c) Frage den Benutzer, was zu tun ist

Diese Aktionen konnen individuell fiir jeden Elemententyp eingestellt werden.
Unter Umstdnden sind fiir Aktionen, die SLOX Elemente betreffen, bestimmte
Rechte auf dem SLOX Server nétig. Fiir diese Aktionen kann eine alternative Aktion
eingestellt werden, fiir den Fall, dass die bendtigten Rechte nicht vorhanden sind.
Diese alternativen Aktionen sind:

- Das Outlook Element ldschen

- Den Benutzer fragen, was zu tun ist

- Alles unverandert lassen

5.d. Niemals zuvor repliziert — in dem SLOX anlegen vs. aus Outlook I6schen

Dieser Fall tritt auf, wenn der Replikator ein Element in Outlook findet, dass niemals
zuvor repliziert wurde. Um die Konsistenz zu bewahren, sollte das Element entweder
aus Outlook geldscht, oder ein entsprechendes Element in dem SLOX angelegt
werden. Sie konnen jedoch auch bestimmen, die Outlook —Elemente nicht im SLOX
anzulegen.
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Sie konnen in folgendem Dialog™ einstellen, was der Replikator in so einem Fall
machen soll:

ﬂ

Hier kiohnen Sie das Yerhalten des Replikators bestimmen, wann immer folgende Situation auftritt:
Ein Outlook. Element wurde niemals zuvor repliziert.

Drer Replikator sollte im Mormalfall und falls der Benutzer die Rechte auf dem
Server nicht hat:

[fiir Termite)

Ieinen neuen Termin in SLO erstellen j Iden Benutzer fragen, was zu tun ist j
[fiir Fantakte)

Iden Benutzer fragen, was 2u tun izt j Ialles urverandert lazzen j
[fur Aufgaben)

Ialles unverandert lagzen [keine Aufgabe in SLOX ergtellen) j Ialles urverandert lazzen j

Abbrechen |

Die moglichen Aktionen, die Sie auswihlen kdnnen, sind:
a) Einen neuen Termin in SLOXS erstellen
b) Den Outlook Termin lo&schen
d) Den Benutzer fragen, was zu tun ist
e) Alles unverandert lassen (keinen Termin in SLOX erstellen)

Diese Aktionen konnen individuell fiir jeden Elementtyp eingestellt werden.
Unter Umstdnden sind fiir Aktionen, die SLOX Elemente betreffen, bestimmte
Rechte auf dem SLOX Server notig. Fiir diese Aktionen kann eine alternative Aktion
eingestellt werden, fiir den Fall, dass die bendtigten Rechte nicht vorhanden sind.
Diese alternativen Aktionen sind:

- Das Outlook Element 1loschen

- Den Benutzer fragen, was zu tun ist

- Alles unverandert lassen

" Dieser Dialog erscheint wenn Sie die Schaltfliche “Configure>>" der Sektion “Wenn ein
Outlook Element niemals zuvor repliziert wurde” betdtigen
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C. Replikatorverhalten und mégliche Ergebnisse

Die Variablen, die bei der Replizierung in Betracht kommen, sind:

- allgemeine Einstellungen(repliziere alles, repliziere nur....)

- der Typ der replizierten Elemente (Termine, Kontakte oder Aufgaben)

- die Einstellungen fiir Konfliktsituationen
die Einstellungen fiir alternative Aktionen, fiir den Fall, dass nicht geniigend
Rechte auf dem Server zur Verfiigung stehen
Der folgende Abschnitt zeigt das Verhalten des Replikators bei allen mdglichen
Kombinationen dieser Variablen auf.
Die Darstellung folgt dabei diesem Schema:

Konflikttyp = [Uberschreiben| aus Outlook ldschen| aus SLOX l&schen]

Elementtyp = [ Termin | Kontakt | Aufgabe ]
Optionl fiir Konflikt
[Unteroption 1 bei ‘nicht genligend Rechte’ Situation
Unteroption 2 bei ‘nicht genltigend Rechte’ Situation

cee]
Option2 fir Konflikt

1. In dem SLOX uiberschreiben vs. in Outlook liberschreiben

a) Termine

Die Aktion, die der Replikator in diesem Fall unternimmt, richtet sich nach Thren
Einstellungen in der rot hervorgehobenen Combobox:

Der Replik.atar zallte im Momalfall und falls der Benutzer die Rechte
auf dem Server nicht hat;

[fur Terming]

[I daz altere Element Liberzchreiben j] [alles urverandert lazzen j ]

Wenn Sie in der rot umrandeten Combobox eine Aktion auswihlen, fiir die Sie
SCHREIB-Rechte auf dem SLOX Server haben, konnen Sie, fiir den Fall, dass Sie
nicht iiber die geforderten Rechte verfiigen, noch eine andere Aktion in der blau
hervorgehobenen Combobox einstellen. Diese Aktion nennen wir alternative Aktion.
Wenn von einem Elementenpaar ein oder beide Elemente gedndert werden, wird
beispielsweise die folgende Aktion ausgewéhlt:

a.1) Das Outlook Element iiberschreiben

Das Outlook Element wird ohne Warnung mit den Werten des SLOX Elements
tiberschrieben.
Sie brauchen keine Rechte fiir diese Aktion auf dem Server, da sie keine
Anderungen auf dem Server machen (die Combobox in der Sie eine
alternative Aktion auswdhlen konnen wird abgeschaltet, wenn Sie diese
Aktion wdhlen)
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a.2) Das SLOX Element iiberschreiben

Das SLOX Element wird ohne Warnung mit den Werten des Outlook Elements
iberschrieben.
Bei _mangelnden Rechten: Wenn Sie nicht geniigend Rechte auf dem Server
besitzen, gibt die alternative Aktion an, was geschieht.
Wenn Sie keinen SCHREIB-Zugriff haben und die alternative Aktion ist:
(a) Das Outlook Element iiberschreiben

Dann wird das Outlook Element automatisch mit den Werten des
SLOX Elements tiberschrieben
(b) Den Benutzer fragen, was zu tun ist

Dann werden Sie mit einem Dialog aufgefordert zu entscheiden,
was zu tun ist:

SLOX replicator

@ Die folgenden Daten Termin:

Beschreibung: Meeting'
COrk:'Olpe!
Zeitraurn:
o 15/ Moy 02 10:00,
bis 15/Mow 0z 11;30
Teilnehmer:
- Schroeder, Matianne
- Tesk, Rita
- Tesk, Lisa
Beschreibung:
Kundenanalyse'

solleen auf dem Server geandert werden,
aber die Dperation konnte aufgrund
Fehlender Zuariffsrechte auf dem Server
nicht durchgefihrt werden,

Soll statkdessen der Outlook Dakensatz mik dem SLOx-Wert Oberschricben werden?

WWenn Sie 'Mein' wahlen, bleiben beide Seiten (5L und Cutlook) unverdndert,

Mein |

Sie konnen dann entscheiden was geschehen soll

(c) Andere nichts

Sowohl das SLOX Element als auch das Outlook Element bleiben
bei dieser Replizierung unverdndert.

a.3) Das diltere Element iiberschreiben

Die Daten der letzten Anderungen beider Elemente werden verglichen, um zu
entscheiden, welches das éltere ist.

Wenn das SLOX Element das dltere Element ist, so wird es iiberschrieben, wenn
Sie aber nicht iiber die notigen SCHREIB-Rechte verfiigen dann geschieht das
gleiche wie in Sektion a.2) (bei mangelnden Rechten) aufgezeigt ist.
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a.4) Den Benutzer fragen, was zu tun ist
Sie werden mit einem Dialog aufgefordert zu entscheiden, was zu tun ist:

x

Der Temin: ‘Meeting’ wurde geandert. ﬂ

|Interzchiediche Felder:

- Endet arm::
Outlook: "21/Mowd02 13:30°
SLOM: 21 Mo A02 13:00

—iaz wollen Sie tun?
"~ Uberschreiben der SLOR-Daten.
* Uberschreiben der Outlook-D aten.;

" Keine &nderungen vornet

Lo |

Sie konnen fiir jedes Elementenpaar einzeln entscheiden, was geschehen soll.
Wenn Sie keinen SCHREIB-Zugriff haben, gibt es nur die Moglichkeiten das
Outlook Element zu iiberschreiben, oder nichts zu dndern. In diesem Fall wird die
alternative Aktion automatisch ausgefiihrt. Es passiert das gleiche, was schon in
der Sektion a.2) (Bei mangelnden Rechten) aufgezeigt wurde.
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Sonderfall:

Wenn das Update aufgrund eines Serverfehlers fehlschldgt, bekommen Sie folgende
Nachricht:

SLOX replicator x|

Q Die fiolgenden Outlock-Diaten Termin:

Beschreibung: Meeting'
k' Nirnberg'

Zeikraur:
] 13/ Mas 02 1100,
his 13/ Mow 02 13:00
Teilnehmer:
- Musker, Hans
- Tesk, Lisa

Beschreibung:
'Die genaue Agenda wird spater noch bekanntgegeben.,'

zollken die SLO¥-Daken (berschreiben,
aber die Operation konnke aufgrund
eines internen Serverfehlers nicht durchgefihrt werden.

Bitte beachten Sie:
Cer Datensatz bleibk auf beiden Seiten {SLCE und COutlook) unverandert.
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b) Kontakte

Ahnlich wie fiir Termine konnen Sie die Aktion, die bei dieser Kombination von
Elemententyp und Konflikttyp ausgefiihrt werden soll, mit der rot hervorgehobenen
Combobox einstellen:

[fur K.ontakte]

[I daz &ltere Element Uberzchreiben j] [I alles unverandert lazzen j]

Die Aktion SLOX Element iiberschreiben, entweder direkt oder indirekt (wenn der
SLOX Kontakt der dltere Eintrag ist und die &dlteren Eintrdge {liberschrieben werden
sollen), hat fiir Kontakte eine etwas abweichende Auswirkung. Das liegt daran, dass ein
Outlook-Kontakt zwei verschiedenen Objekten in dem SLOX entspricht. Ein Outlook-
Kontakt wird so in zwei Teile geteilt: den Geschéftsteil (welcher einer SLOX Adresse
entspricht) und den personlichen Teil (welcher einem SLOX Kontakt entspricht).

Wenn diese beiden Elemente (SLOX Element oder Outlook Element) unterschiedlich
sind, kann der Replikator auf der Outlook-Seite erkennen, welcher Teil der Adresse sich
gedndert hat. Wir haben so zwei Fille:

1. Fall: nur der personliche Teil hat sich gedndert

2. Fall: Der Geschiftsteil hat sich gedndert .
Weil die Rechte zum SCHREIBEN von Kontakten und Adressen auf dem Server getrennt
voneinander gesetzt werden, kann es vorkommen, das Sie nur Rechte zum Andern von
Kontakten haben, aber sowohl Adressen als auch Kontakte gedndert werden miissen.
Deshalb beschéftigen wir uns mit allen mdglichen Situationen und damit, was der
Replikator in solch einem Fall unternimmt.

Wenn zwei Elemente fiir unterschiedlich befunden wurden und die ausgewihlte
Aktion in der Combobox ist:

b.1) Das Outlook Element iiberschreiben

Das Outlook Element wird ohne Warnung mit den Werten des SLOX Elements
tiberschrieben.
Sie brauchen keine Rechte fiir diese Aktion auf dem Server, da sie keine
Anderungen auf dem Server machen (die Combobox, in der Sie eine
alternative Aktion auswdhlen konnen wird abgeschaltet, wenn Sie diese
Aktion wdhlen)

b.2) Das SLOX Element iiberschreiben

Die Handlungsweise der Replikators héngt von den oben genannten Féllen ab.
Wenn nur der personliche Teil gedndert wurde (1. Fall) dann wird der SLOX
Ansprechpartner automatisch mit den Werten des Outlook Elements
tiberschrieben. Im zweiten Fall wird der folgende Dialog gezeigt.
Sie haben dort folgende Auswahlmdglichkeiten:
e cine neue SLOX Adresse anlegen mit den Informationen aus dem
Geschiftsteil des Outlook Kontaktes, die einen SLOX Kontakt hat.
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Dieser Kontakt wird mit den Daten aus dem personlichen Teil des
Outlook-Kontaktes erstellt

x

Drer Kontakt: 'Muster, Rita" wurde geandert. ;I

IInterzchiedliche Felder:

- Strafie:
Outlook; 'Teststrasze 81°
SLO=: 'Teststrazze &'

- Ot
Outlook: 'Testort Hard'
SLO=: 'Testort’

—wiaz wollen Sie tun?

Erzstelle eine eine news SLOX Adresze, mit dem Outlook
F.ontakt als einzelner SLOX Kontakt,

+ Uberschreibe die SLOX Adresse mit den Outlook Elementen

Ordne den Outlook Kontakt, einer der exiztierenden SLO
Adrezzen zu;

[4BCEF =]
r und belazz eine Kopie des SLIX Kontakies belseiner
ehemaligen SLM= Adiesse,

Uberschreibe den Outlook Kontakt mit der &dresze und dem
F.ontakt des SLOX Gegenstuckes.

i~ Lasz alles unverndert auf beiden Seiten.

e Die SLOX Adresse mit den Informationen aus dem Geschéftsteil des
Outlook-Kontaktes iiberschreiben und den SLOX-Kontakt mit den
Daten aus dem persénlichen Teil des SLOX Kontaktes™ iiberschreiben.
Diese Option hat eine versteckte Nebenwirkung: Da in dem SLOX zu
einer Adresse mehrere Kontakte gehoren konnen, und die
iberschriebene Adresse mehrere Kontakte hat, dann werden diese
Kontakte bei der ndchsten Replizierung von dem Replikator als
unterschiedlich zu ihren Outlookversionen erkannt und der gleiche
Dialog wird fiir alle diese Kontakte gezeigt.

" Diese Option ist ausgeschaltet, wenn die SLOX Adresse identisch mit dem Geschiftsteil des
Outlook-Kontaktes ist
" Diese Option ist ausgeschaltet, wenn die SLOX Adresse identisch mit dem Geschiftsteil des
Outlook-Kontaktes ist
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Den personlichen Teil des Outlook-Kontaktes als neuen SLOX-
Kontakt einer SLOX Adresse zuordnen. Sie kdnnen eine der Adressen
aus der Combobox auswéhlen.

Die Combobox hat zwei Teile: In dem ersten stehen Adressen, die dem
Geschiftsteil des Outlook-Kontaktes dhnlich sind und im zweiten Teil
stehen alle Adressen.

Diese Operation verschiebt in der Regel den Kontakt von einer
Adresse zu einer anderen, wenn sie allerdings das Kontrollkédstchen
unter der Combobox ankreuzen, dann ordnet der Replikator eine Kopie
des Kontaktes der Originaladresse zu.

den Outlook-Kontakt mit den Werten des SLOX-Kontakts
tiberschreiben

nichts auf beiden Seiten dndern

Unter Umstdnden verfiigen Sie nicht iiber alle ndtigen Rechte, um alle oben
genannten Aktionen auszufiihren. Die genauen Zugriffsrechte hdngen davon ab,
ob Sie sowohl den Geschéfts-Adressteil, als auch den personlichen Adressteil
dndern mochten, oder nur einen von beiden. Fiir Geschiftsteil-Anderungen
bendtigen Sie Zugriffsrechte fiir Adressen und Kontakte.

Wenn sich also der Geschiftsteil des Outlook-Kontaktes von der SLOX-
Adresse unterscheidet und Sie weder SCHREIB-Rechte fiir Kontakte noch
Adressen haben und die alternative Aktion ist

(d) das Outlook Element iiberschreiben

Das Outlook Element wird automatisch mit den Werten des SLOX
Elements uberschrieben

(e) den Benutzer fragen, was zu tun ist

Dann werden Sie mit folgendem Dialog aufgefordert, zwischen
zwel Alternativen zu wihlen:
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SLOX replicator |

Die folgenden Daten Ansprechpartner:
------------ Geschaftlich-----------------
Firma: 'Musterfirma’

Fusatz: 'GmbH '

Straffe: 'Musterstrasse 7

PLZ: 'S4321'

Ok TMusterort, MR
Land:'Deutschland'

Telefor:'o 12 34 [ 56 75 9

RL: 'hEbps

-------------- Personlich---------------
anrede; ' Frau'

Yarname:'Lisa'

machnarme: Tiller-Test'

Titel:'Tipl, Inf.'

sollken auf dem Server gedndert werden,
aber die Operation konnke aufgrund
fehlender Zugriffsrechte auf dem Server
nichk durchgefiihrt werden,

Soll statkdessen der Outlook Datensatz mit dem SLOE-Wert Uberschriesben werden?
Wenn Sie Tein' wahlen, bleiben beide Seiten (SLw und Outlook) unverandert,

i Mein |

Sie konnen dann entscheiden was geschehen soll

@ Andere nichts

Sowohl das SLOX Element als auch das Outlook Element bleiben bei
dieser Replizierung unveridndert.

b.3) Das dltere Element iiberschreiben

Die Daten der letzten Anderungen beider Elemente werden verglichen, um zu
entscheiden, welches das altere ist.

Wenn das SLOX Element das dltere Element ist, so wird es tiberschrieben, wenn
Sie aber nicht iiber die notigen SCHREIB-Rechte verfiigen dann passiert das
gleiche wie in Sektion b.2) (bei mangelnden Rechten) aufgezeigt ist.

b.4) Den Benutzer fragen, was zu tun ist

Ihnen wird der gleiche Dialog gezeigt wie in b.2) mit dem Unterschied, dass der
Dialog unabhidngig von Ihren Rechten auf dem Server gezeigt wird. Die
alternative Aktion wird in diesem Fall nicht berticksichtigt, da alle Moglichkeiten
in diesem Dialog auswéhlbar sind.
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Sonderfall:

Wenn das Update aufgrund eines Serverfehlers fehlschldgt, bekommen Sie folgende
Nachricht:

SLOX replicator x|
0 Die Folgenden Outlook-Daten Ansprechparknet:

Firma: Musterfirma’

Fusatz: 'GmbH '

Straffe: Musterstrasse 7

PLZ: 'S4321'

Ork:'Musterart, MRW!
Land;'Dreutschland'

Telefon:'0 1234 /56 78 9
LIRL:' btk )

-------------- Personlich---------------
anrede: Frau'

Yorname: Lisa'

Machname: Miiller-Test'
Titel:'Dipl, Inf."

TeleFor:'+49 (12) 34 | 43 43 43"

sollken die SLOK-Daten (berschreiben,
aber die Operation konnte aufgrund
eines internen Serverfehlers nicht durchoefihrt werden,

Bitke beachten Sie:
Der Datensatz bleibt auf beiden Seiten (3L und Outlook) unverandert,
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c.) Aufgaben

Die Aktion, die der Replikator bei dieser Konflikttyp — Elemententyp Kombination
ausfiihrt, konnen Sie in der rot hervorgehobenen Combobox einstellen:

[fuir &Aufgaben]

[I daz altere Element Liberzchreiben j] ﬁalles urverandert lazzen j]

Fiir manche Einstellungen brauchen Sie LOSCH-Rechte auf dem SLOX Server. Fiir
den Fall, dass Sie nicht iiber die nitigen Rechte verfiigen, konnen Sie eine alternative
Aktion in der blau hervorgehobenen Combobox einstellen.

Wenn von einem vormals replizierten Elementenpaar das Outlook Element fehlt und
Sie eingestellt haben:

c.1) Das Outlook Element wieder herstellen

Die Outlook Aufgabe wird mit den Werten dem SLOX Aufgabe
wiederhergestellt. Die Aufgabe wird allerdings nur fiir Sie privat
wiederhergestellt. Eventuelle Teilnehmer, die vorher vorhanden waren, bleiben
geldscht.

Bei dieser Option haben Sie auch die Moglichkeit, ein Grenzdatum fiir die
Wiederherstellung einzugeben. Wenn Sie dieses Datum eingeben, dann wird das
Outlook Element nur wiederhergestellt, wenn das SLOX FElement nach dem
angegebenen Datum gedndert wurde, ansonsten wird das SLOX Element
automatisch geloscht. Wenn Sie nicht {iber geniigend Rechte verfligen, passiert
das gleiche wie in der Sektion ¢.2) unten (Bei mangelnden Rechten) beschrieben.
Wenn Sie das Kontrollkdstchen nicht ankreuzen, dann wird das Outlook Element
in jedem Fall wiederhergestellt

c.2) Das SLOX Element loschen

Das SLOX Element wird ohne weitere Warnung geldscht.
Bei mangelnden Rechten: Wenn Sie nicht iiber die bendtigten Rechte auf dem
Server Verfiigen, gibt die alternative Aktion an, was geschieht.
Wenn Sie keine LOSCH-Rechte besitzen und die alternative Aktion ist
(g) Das Outlook Element wieder herstellen

Das Outlook Element wird automatisch wiederhergestellt

(h) Den Benutzer fragen, was zu tun ist

Sie werden mit dem folgenden Dialog aufgefordert, zwischen zwei
Alternativen zu wéhlen:
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SLOX replicator |

@ Die Folgenden Daken Aufgabe;

Titel: 'Meeting worbereiten'
Beschreibung; 'Bitke das Meeting am nachsten Dienstag worbereiten.,'
Prioritak; ‘2"
Skakus; '0°
Enddaturn: ‘20,11, 2002
Startdaturn:'1s. 11,2002
Teilnehmer:
- Test, Lisa

sollten auf dem Server geandert werden,
aber die Dperation konnte aufgrund
fehlender Zugriffsrechte auf dem Server
nicht durchgefihrt werden.

Soll statkdessen der Outlook Datensatz mit dem SLOE-Wert Oberschrieben werden?
Wenn Sie 'Mein' wahlen, bleiben beide Seiten (SLOM und Outlook) unverandert,

[ein |

und Sie konnen fiir jedes Elementenpaar einzeln auswihlen, was
geschehen soll:
(i) nichts dndern

Sowohl das SLOX Element als auch das Outlook Element bleiben bei
dieser Replizierung unverdandert

c.3) das dltere Element iiberschreiben

Die Daten der letzten Anderungen werden verglichen, um das iltere Element zu
bestimmen, dass dann mit den Werten des neueren Elementes tiberschrieben wird.
Ist das éltere Element ein SLOX Element und Sie verfiigen nicht iiber die nétigen
SCHREIB-Rechte, dann passiert dasselbe wie in der Sektion ¢.2) (bei mangelnden
Rechten) beschrieben.

c.4)Den Benutzer fragen, was zu tun ist

Sie werden mit folgendem Dialog aufgefordert, aus den moglichen Aktionen zu
wihlen:



_25.-

x

Die Aufgabe: 'Meeting vorbereiten ' wurde geandert. :l

IInterzchiediche Felder:

- Beschreibung:
Cutlook:
‘Agenda erstellen
Beamer rezervieren
Einladungen verzchicken

SLO:
‘Bigenda erstellen
Beamer regervieren

—iaz wollen Sie tun?
" Uberschreiben der 5LO%-0 aten.
¥ {lberschreiben der Dutlook-Daten.

" Keine &nderungen vornet

Lo« |

Sie konnen fiir jedes Paar von Elementen einzeln entscheiden, was zu geschehen
hat.

Wenn Sie nicht iiber die notigen SCHREIB-Rechte verfligen, dann ist es nur
moglich, das Outlook Element zu iiberschreiben oder nichts zu &ndern, so wird
die alternative Aktion in diesem Fall automatisch ausgefiihrt. Es geschieht das
gleiche wie in der Sektion c.2) (bei mangelnden Rechten) beschrieben wurde.
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Sonderfall:

Wenn das Update aufgrund eines Serverfehlers fehlschlagt, bekommen Sie folgende
Nachricht:

SLOX replicator x|

Q Die Folgenden outlook-Daken Aufgabe:

Titel: 'Meeting varbereiten '
Beschreibung:'‘Baenda erstellen
Eeamet reservieren
Einladungen verschicken

Prioricak; '3

Skatus; 0

Enddatur: ‘20,11, 2002
Starkdaturn:'13, 11, 2002
Teilnehmer:

Keine Teilnehmer

sollken die SLO%-Daten Gberschreiben,
aber die Operation konnte aufgrund
eines internen Serverfehlers nicht durchgefihrt werden,

Bitte beachten Sie:
Der Datensatz bleibt auf beiden Seiten (SLO und Outlook) unverandert.
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2. Aus dem SLOX loschen vs. in Outlook wieder herstellen

a) Termine

Die Aktion, die der Replikator bei dieser Konflikttyp — Elemententyp Kombination
ausfiihrt, konnen Sie in der rot hervorgehobenen Combobox einstellen:

[fur Terming]

Idas Outlook Element wiederherstellen j ﬁalles urrverandert lazzen, j]

..........................................

falls Server

v Element neuer als-j
[zonst foschel ||:|4-1|:|.2|:||:|2 'I

Fiir manche Einstellungen brauchen Sie LOSCH-Rechte auf dem SLOX Server. Fiir
den Fall, dass Sie nicht iiber die nitigen Rechte verfiigen, kdnnen Sie eine alternative
Aktion in der blau hervorgehobenen Combobox einstellen.

Wenn von einem vormals replizierten Elementenpaar das Outlook Element fehlt und
Sie eingestellt haben:

a.1) Das Outlook Element wieder herstellen

Das Outlook Element wird automatisch mit den Werten des SLOX Elements
wiederhergestellt.

Bei dieser Option haben Sie auch die Moglichkeit, ein Grenzdatum fiir die
Wiederherstellung einzugeben. Wenn Sie dieses Datum eingeben, dann wird das
Outlook Element nur wiederhergestellt, wenn das SLOX FElement nach dem
angegebenen Datum gedndert wurde, ansonsten wird das SLOX Element
automatisch geloscht. Wenn Sie nicht {iber geniigend Rechte verfligen, passiert
das gleiche wie in der Sektion a.2) unten (Bei mangelnden Rechten) beschrieben
wird.

Wenn Sie das Kontrollkdstchen nicht ankreuzen, dann wird das Outlook Element
in jedem Fall wiederhergestellt

a.2) Das SLOX Element loschen

Das SLOX Element wird ohne weitere Warnung geloscht.
Bei mangelnden Rechten: Wenn Sie nicht iiber die bendtigten Rechte auf dem
Server Verfiigen, gibt die alternative Aktion an, was geschieht.
Wenn Sie keine LOSCH-Rechte besitzen und die alternative Aktion ist
(a) Das Outlook Element wieder herstellen

Das Outlook Element wird automatisch wiederhergestellt
(b) Den Benutzer fragen, was zu tun ist

Sie werden mit dem folgenden Dialog aufgefordert, zwischen zwei
Alternativen zu wihlen:
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SLOX replicator |

@ Die folgenden DatenTermin:

Beschreibung:' Team-Besprechung'

Crk:'Olpe’
Zeitraurn:
] 18/ Mov 02 1400,
bis 18 Mo /02 15:00
Teilnehmet
- Tesk, Rita
- Tesk, Lisa

sollken auf dem Server geldscht weden,
aber die Operation konnke aufgrund
fehlender Zugriffsrechte auf dem Server nicht durchoefihrt werden.

Sall der Datensatz wieder in Ouklook eingefligt werden?
Wenn Sie Tein' wahlen, bleiben die Daten in Qutlook urwiderruflich gelascht,

Mein |

Sie konnen diese Entscheidung fiir jedes Elementenpaar treffen.
(¢) éndere nichts (“Nein” wihlen)

Auf beiden Seiten andert sich nichts

(d) Den Benutzer fragen, was zu tun ist

Sie werden mit folgendem Dialog aufgefordert zu entscheiden, was zu
tun ist:

i

Crer Termin: ﬂ

Beschreibung: 'Team-Besprechung

Cit:'Olpe’
< eitraLim:
WO 18/Mow /02 14:00,
biz 18/Maow/02 15:00
T eilnehmer:
- Test, Rita
- Test, Liza

wrde wom Server repliziert, aber zwizchenzeitich aus
Outlook, geloscht.

—Waz wollen Sie tun?
¥ | gzchen der SLO-Daten
" wWiederherstellen der D aten in Dutlook,

i~ Eeine finderungen vornek

i |




und konnen fiir jedes einzelne Elementenpaar individuell entscheiden.

Wenn Sie nicht iiber die notigen LOSCH-Rechte verfiigen, dann gibt es nur die
Moglichkeiten, das Outlook Element wiederherzustellen oder nichts zu dndern. In
so einem Fall wird der Replikator automatisch die alternative Aktion ausfiihren.
Es geschieht das gleiche wie schon in der Sektion a.2) (Bei mangelnden Rechten)
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beschrieben.

Sonderfall:

Wenn das Update aufgrund eines Serverfehlers fehlschlagt, bekommen Sie folgende
Nachricht:

SLOX replicator

Q

x|
Cie folgenden Qutlook-Caten Termin:

Beschreibung:' Team-Besprechung'

Ok 'Olpe’
Zeitraur:
] 18/ Mov 02 14400,
bis 18/Mow/02 15:00
Teilnehmer:
- Tesk, Rita
- Tesk, Lisa

sollken wvom SLOX-Server geldscht werden,
aber die Operation konnte aufgrund
eines internen Serverfehlers nicht durchgefihrt werden,

Bitte beachken Sie:
Cie Daten bleiben auf beiden Seiten 5Lk und Cutlook) urrveréndert,
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b.) Kontakte

Ahnlich wie fiir Termine wird die Aktion die in dieser Kombination von Konflikttyp
und Elemententyp Threr Auswahl in der rot hervorgehobenen Combobox bestimmit:

[fuir K.ontakhe]

Iu:las Outlaok, Element wiederherstellen j [Ialles urverandert lazzen. j]
fallz Server

¥ Element newer als
[zonst lasche]; |U4.'||:|.2|:":|2 "I

Dieser Fall liegt etwas einfacher als das Problem beim Uberschreiben von
Kontakten/Adressen in dem SLOX. Das liegt daran, dass der Replikator keine SLOX
Adressen aus dem SLOX 16schen kann, mit anderen Worten, wenn der Replikator
einen Outlook-Kontakt aus dem SLOX loschen muss, so 16scht er nur den SLOX
Kontakt, nicht die SLOX Adresse.

Fiir manche Aktionen brauchen Sie LOSCH-Rechte auf dem SLOX Server, fiir den
Fall, dass Sie nicht {iber alle benétigten Rechte verfligen, kdnnen Sie eine alternative
Aktion in der blau hervorgehobenen Combobox einstellen

Wenn bei einem zuvor replizierten Paar von Kontakten der Outlook Kontakt fehlt und
Sie eingestellt haben:

b.1) Das Outlook Element wieder herstellen

Der Outlook Kontakt wird mit den Werten des SLOX Kontaktes
wiederhergestellt.

Bei dieser Option haben Sie auch die Moglichkeit, ein Grenzdatum fiir die
Wiederherstellung einzugeben. Wenn Sie dieses Datum eingeben, dann wird das
Outlook Element nur wiederhergestellt, wenn das SLOX Element nach dem
angegebenen Datum gedndert wurde, ansonsten wird das SLOX Element
automatisch geloscht. Wenn Sie nicht {iber geniigend Rechte verfligen, passiert
das gleiche wie in der Sektion b.2) unten (Bei mangelnden Rechten) beschrieben.

Wenn Sie das Kontrollkdstchen nicht ankreuzen, dann wird das Outlook Element
in jedem Fall wiederhergestellt

b.2) Das SLOX Element loschen

Das SLOX Element wird ohne weitere Warnung geldscht.
Bei mangelnden Rechten: Wenn Sie nicht iiber die bendtigten Rechte auf dem
Server verfiigen, gibt die alternative Aktion an, was geschieht.
Wenn Sie keine LOSCH-Rechte besitzen und die alternative Aktion ist
(e) Das Outlook Element wieder herstellen

Das Outlook Element wird automatisch wiederhergestellt

(f) Den Benutzer fragen, was zu tun ist

Sie werden mit dem folgenden Dialog aufgefordert, zwischen zwei
Alternativen zu wéhlen:
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SLOX replicator |

Die folgenden Datendnsprechparkner;
------------ Geschiftlich--------------—---
Firmna: '‘ABC-EF'

Zusatz; "GmbH’

Strafie: 'Teststrasse &'

PLZ: 43434

Ork: ' Testort!

Land:'Deutschland’

LRL: bt [’

Sonstiges: 'Dies ist eine sonskige Information’
Beschreibung:'Dies ist eine Bemerkung'

Anrede:'Frau'
‘“orname: Rika’
Machname: Tuster’
Tikely'Dipl. Inf.'
Abteilung: 'EDY

sollten auf dem Server geldscht weden,
aber die Operation konnte aufgrund
Fehlender Zugriffsrechte auf dem Server nicht durchgefihrt werden,

Soll der Datensatz wieder in Outlook eingefigt werden?
“Wenn Sie 'Mein' wahlen, bleiben die Daten in Qutlaok urwiderruflich geléscht,

Mein |

Sie konnen diese Entscheidung fiir jedes Elementenpaar treffen.
(g) dndere nichts

Auf beiden Seiten dndert sich nichts

b.3) Den Benutzer fragen, was zu tun ist
Sie werden mit folgendem Dialog aufgefordert, zu bestimmen, was zu tun ist:
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Status: 'Partner’

Anzahl Mitarbeiter: 1 - 10°
Firmna: ‘T estfirma’

Fuzatz: GmbH'

Strale: 'Teststragze 1'
FLZ: 12345

Ort: Muzterart!

Land:'D"'

Bundeszland: '™ "

T elefon:'030-3322234234'
Fax: '030-332211" b
etd ail: inforaitestfirma. de’

IR L: hktp: & A, bestfirma. de’

Anrede: Frau'
arname:'Fita' ﬂ

—iaz wollen Sie tun?
* | dschen der SLOR-Datend
" wiederherstellzn der Daten in Outloak.

" Keine &nderungen vornet

Lo« |

und konnen fiir jedes einzelne Elementenpaar individuell entscheiden.

Wenn Sie nicht iiber die nétigen LOSCH-Rechte verfiigen, dann gibt es nur die
Moglichkeiten, das Outlook Element wiederherzustellen oder nichts zu dndern. In
so einem Fall wird der Replikator automatisch die alternative Aktion ausfiihren.
Es geschieht das gleiche wie schon in der Sektion b.2) (Bei mangelnden Rechten)
beschrieben.
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Sonderfall:

Wenn das Update aufgrund eines Serverfehlers fehlschldgt, bekommen Sie folgende
Nachricht:

SLOX replicator x|
Q Die folgenden Outlook-Diaten Ansprechpartnet

Skatus: 'Partner’

anzahl Mitarbeiter: ‘1 - 10°

Firma: ‘Teskfirma'

Zusatz: 'GmbH'

Strafe: Teststrasse 1'

PLZ: '12345"

k' Musterort!

Land:'D'

Bundesland: ™R

Telefon:'030-3322234234'

Fawx; '030-332211"

eMail: infoi@testfirma, de'

LIRL: htkps f v, bestfirma, de'
Perstnlich

Anrede: ' Frau'

Yorname: 'Rika'

Machname: Musker!

Titel:'Dipl, Inf.'

abteilung: EDY

Pasition:'Leiterin’

Telefor:'o 12 45 [ 34 56 7'

sollten wom SLOK-Server geldscht werden,
aber die Operation konnke aufgrund
eines internen Serverfehlers nicht durchgefihrt werden.

Bitte beachten Sie;
Die Daten bleiben auf beiden Seiten (SLOX und Outlaok) urverdndert,
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c.) Aufgaben

Die Aktion, die der Replikator bei diesem Konflikttyp — Elemententyp Kombination
ausfiihrt, kénnen Sie in der rot hervorgehobenen Combobox einstellen:

[fuir &ufgaben]

Idas SLO Element lazchen j [alles unverandert laszen. j]
fallz Serer

™| Element newer als
[zonst [Feche); |D4.'IEI_2EIE|2 vI

Fiir manche Einstellungen brauchen Sie LOSCH-Rechte auf dem SLOX Server. Fiir
den Fall, dass Sie nicht liber die ndtigen Rechte verfligen, kdnnen Sie eine alternative
Aktion in der blau hervorgehobenen Combobox einstellen.

Wenn von einem vormals replizierten Elementenpaar das Outlook Element fehlt und
Sie eingestellt haben:

c.1) Das Outlook Element wieder herstellen

Die Outlook Aufgabe oder Subaufgabe wird mit den Werten der SLOX Aufgabe
wiederhergestellt.

Bei dieser Option haben Sie auch die Moglichkeit, ein Grenzdatum fiir die
Wiederherstellung einzugeben. Wenn Sie dieses Datum eingeben, dann wird das
Outlook Element nur wiederhergestellt, wenn das SLOX Element nach dem
angegebenen Datum gedndert wurde, ansonsten wird das SLOX Element
automatisch geloscht. Wenn Sie nicht {iber geniigend Rechte verfligen, passiert
das gleiche wie in der Sektion ¢.2) unten (Bei mangelnden Rechten) beschrieben.
Wenn Sie das Kontrollkdstchen nicht ankreuzen, dann wird das Outlook Element
in jedem Fall wiederhergestellt

c.2) Das SLOX Element loschen
Das SLOX Element wird ohne weitere Warnung geldscht.

Bei mangelnden Rechten: Wenn Sie nicht iiber die bendtigten Rechte auf dem
Server Verfiigen, gibt die alternative Aktion an, was geschieht.
Wenn Sie keine LOSCH-Rechte besitzen und die alternative Aktion ist
(h) Das Outlook Element wieder herstellen

Das Outlook Element wird automatisch wiederhergestellt

(i) Den Benutzer fragen, was zu tun ist

Sie werden mit dem folgenden Dialog aufgefordert, zwischen zwei
Alternativen zu wéhlen:
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SLOX replicator |

& Sie haben nicht genigend Rechte auf dem Server,

urm folgende Daten zu ldschen: Aufgabe:

Titel; ‘Meeting worbereiten'
Beschreibung:'Agenda erstellen
Beamer reservieren’

FPrioritat; '3'

Skatus: '0°

Ernddatum: ‘20,11, 2002
Starkdatum:'18.11,2002"
Teilnehmer:

Keine Teinehmer

Sollen die Daten wieder hergestellt werden in Qutlook?
('W3ahlen Sie 'Mein'. um alles unverandert zu lassen.)

Mein |

Sie konnen diese Entscheidung fiir jedes Elementenpaar treffen.
(j) 4ndere nichts

Auf beiden Seiten dndert sich nichts

c.3) Den Benutzer fragen, was zu tun ist
Sie werden mit folgendem Dialog aufgefordert, zu entscheiden, was zu tun ist:

sLOX replicator X]

Sie haben nicht genigend Rechte auf dem Server,
um Falgende Daten zu léschen: Aufgabe:

Titel: Meeting vorbereiten’
Beschreibung:'‘doenda erstellen
Beamer reservieren’

Prioritak; '3

Status: '0°

Enddatum: '20,11.2002"
Starkdaturn:'13, 11, 2002
Teinehmer:

kKeine Teilnehmer

Sollen die Daten wieder hergestellt werden in Cutlook?
(wahlen Sie Mein'. um alles unverandert zu lassen, )

Mein |

und konnen fiir jedes einzelne Elementenpaar entscheiden.

Wenn Sie nicht iiber die notigen LOSCH-Rechte verfiigen, dann gibt es nur die
Moglichkeiten, das Outlook Element wiederherzustellen oder nichts zu &ndern. In so
einem Fall wird der Replikator automatisch die alternative Aktion ausfithren. Es
geschieht das gleiche wie schon in der Sektion ¢.2) (Bei mangelnden Rechten)
beschrieben.
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In dem SLOX anlegen vs. aus Outlook I6schen

a) Termine

Die Aktion, die der Replikator bei dieser Konflikttyp — Elemententyp Kombination
ausfiihrt, konnen Sie in der rot hervorgehobenen Combobox einstellen:

[fiir Termine]
Idas SLOX Element wiederherstellen j Ialles urwversndert lazzen j}
falls Outlool
o Element never als: I':'4-1|:|-2U|:|2 'I

Wenn Sie in der roten Combobox eine Aktion auswihlen, fiir die Sie SCHREIB-
Rechte auf dem SLOX Server haben, konnen Sie, fiir den Fall, dass Sie iiber die
geforderten Rechte nicht verfiigen, noch eine alternative Aktion in der blau
hervorgehobenen Combobox einstellen.

Wenn von einem vormals replizierten Paar von Elementen das SLOX Element fehlt
und als Aktion eingestellt ist:

a.1) Das Outlook Element loschen
Das Outlook Element wird automatisch geloscht.

a.2) Das SLOX Element wieder herstellen

Das SLOX Element wird automatisch wiederhergestellt.

Bei dieser Option haben Sie auch die Moglichkeit, ein Grenzdatum fiir die
Wiederherstellung einzugeben. Wenn Sie dieses Datum eingeben, dann wird das
SLOX Element nur wiederhergestellt, wenn das Outlook Element nach dem
angegebenen Datum gedndert wurde, ansonsten wird das SLOX Element
automatisch wiederhergestellt.

Bei mangelnden Rechten: Wenn Sie nicht iiber die bendtigten Rechte auf dem
Server verfiigen, gibt die alternative Aktion an, was geschieht.

Wenn Sie nicht iiber die notigen SCHREIB-Rechte verfligen und die alternative
Aktion ist:

(k) Das Outlook Element loschen

Das Outlook Element wird automatisch geldscht

() Frage den Benutzer, was zu tun ist
Sie werden mit dem folgenden Dialog aufgefordert, zwischen zwei
Alternativen zu wéhlen:
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SLOX replicator |

& Sie haben nicht genigend Rechte auf dem Server

urm folgende Daten zu erstellen: Terming

Beschreibung: ' Team-Gesprechung'
Crt:'Olpe’
Zeitraur:
won 18/ Mo 02 13:00,
bis 18/Mow 02 13:30
Teilnehmer:
Keine Teinehmer
Beschreibung:
"eilig"

Michten Sie die Daten aus Ouklook [Gschen?
('Wahlen Sie ‘Mein' um alles unverdndert 2u lassen),

Mein |

Sie konnen diese Entscheidung fiir jedes Elementenpaar treffen.
(m) indere nichts

Auf beiden Seiten dndert sich nichts

a.3) Den Benutzer fragen, was zu tun ist
Sie werden mit folgendem Dialog aufgefordert, zu bestimmen, was zu tun ist:

x

Diezer Termin wurde niemalz zusvar repliziert ‘I

T ermir:

Beschreibung: 'Team-Besprechung

Ort:'Frank furt!

< eitraLim:
WO 19/ Mo /02 0930,
bz 19/Maw/02 1230

T eilnehmer:

k.zine Telnehmer

Beschreibung:

"Projekt WwWebauftitt des Kunden Test AG'

—''az wollen Sie tun?

¥ Erstelle ez al: neuen SLOX Termin

i~ Loesche den Termin aus Outlook

" Keine &nderungen vornet

i |
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und konnen fiir jedes einzelne Elementenpaar individuell entscheiden.

Wenn Sie nicht iiber die ndtigen SCHREIB-Rechte verfiigen, dann sind die
einzigen Mdglichkeiten, das Outlook Element zu 16schen oder nichts zu dndern.
In so einem Fall wird der Replikator automatisch die alternative Aktion
ausfilhren. Es geschieht das gleiche wie schon in der Sektion a.2) (Bei
mangelnden Rechten) beschrieben.

Sonderfall:

Wenn das Update aufgrund eines Serverfehlers fehlschldgt, bekommen Sie folgende
Nachricht:

SLOX replicator x|

Q Die fiolgenden Outlook-Diaten Termin:

Beschreibung: Meeting'
k' Nirnberg'

Zeitraurn:
] 13/ Mos 02 1100,
his 13/ Mow 02 13:00
Teilnehmer:
- Musker, Hans
- Tesk, Lisa

Beschreibung:
'Die genaue Agenda wird spater noch bekanntgegeben.,'

zollten die SLOK-Daken (berschreiben,
aber die Operation konnke aufgrund
eines internen Serverfehlers nicht durchgefihrt werden.

Bitte beachten Sie;
Der Dakensatz bleibk auf beiden Seiten (SLOE und Qutlaok) unverandert,
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b.) Kontakte

Die Aktion, die der Replikator bei diesem Konflikttyp — Elemententyp Kombination
ausfiihrt, konnen Sie in der rot hervorgehobenen Combobox einstellen:

[Fiir K.ontakte]
Iu:las SLOx Elernent wisderherstellen j Ialles urrverandert lazzen j}
fallz Outloak.
I Element never sl |04.10.2002 x|

Die Konfliktsituation beim Wiederherstellen von Kontakten ist der in 1b)
beschriebenen Konfliktsituation zwischen dem SLOX und Outlook sehr dhnlich. Es
fehlt lediglich die Option zum Uberschreiben der Kontakte.

Wenn Sie in der roten Combobox eine Aktion auswihlen, fiir die Sie SCHREIB-
Rechte auf dem SLOX Server benétigen, konnen Sie, fiir den Fall, dass Sie nicht iiber
die geforderten Rechte verfiigen, noch eine alternative Aktion in der blau
hervorgehobenen Combobox einstellen.

Wenn von einem vormals replizierten Paar von Elementen das SLOX Element fehlt
und als Aktion eingestellt ist:

b.1) Das Outlook Element loschen
Das Outlook Element wird automatisch geloscht.

b.2) Das SLOX Element wieder herstellen

Da Sie unterschiedliche Mdglichkeiten haben, einen Kontakt in dem SLOX
anzulegen, werden Sie mit dem folgenden Dialog zur Eingabe aufgefordert:
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x

Diezer Kontakt wurde aus SLOX geloescht

|»

Anzprechpartner:

Anzahl Mitarbeiter: 51 - 100°
Firrna: ‘Testfirma’

“uzatz: GmbH

Strale: Musterstrazze 78
FLZ: 12345

et tusterort’
Land:'Deutzchland'
Bundesland: MEW"
Telefor:'012 34 /BE 783 9
Fax: '012 34 /55 AR —_
ebd ail: muster@musterfirma. de’

IR L: http: /v musterfirma. de'

-------------- Perzonlichs------------- ﬂ

—Wiaz wallen Sie tun?

¥ Erstelle den Outlook Kontakt mit neuer SLOX Adresse

Ordne den Outlook Kontakt einer der folgenden SLOM
Adreszen zu:

Test j

{~ Loesche den Outlook Kontakt

" Alles unverdndert lassen

und wie Sie sehen, ist dieser Dialog den in der Sektion 1.h.2) beschriebenen sehr
dhnlich. Der Unterschied besteht darin, dass die Option das SLOX Element zu
iiberschreiben fehlt und die Option ,,Outlook Kontakt iiberschreiben® ersetzt
wurde durch ,,Outlook Element 16schen®.
Sie konnen zwischen folgenden Aktionen wéhlen:
e cine neue SLOX Adresse anlegen, die mit den Informationen aus dem
Geschiftsteil des Outlook-Kontaktes gefiillt wird, mit einem einzigen
Kontakt, der den personlichen Daten des Outlook-Kontakts entspricht .
e Den personlichen Teil des Outlook Kontaktes einer bereits angelegten
Adresse in dem SLOX zuordnen. Sie konnen diese Adresse aus einer
Combobox auswihlen. Diese ist genauso aufgebaut wie in der Sektion
1.b.2) beschrieben.
e Den Outlook Kontakt ebenfalls 16schen.
e Nichts dndern.

Bei dieser Option haben Sie auch die Moglichkeit, ein Grenzdatum fiir die
Wiederherstellung einzugeben. Wenn Sie dieses Datum eingeben, dann wird das
SLOX Element nur wiederhergestellt, wenn das Outlook Element nach dem
angegebenen Datum gedndert wurde, ansonsten wird das SLOX Element
automatisch wiederhergestellt.

* Wenn Sie nicht iiber SCHREIB-Rechte auf dem SLOX verfiigen, ist diese Option abgeschaltet
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Bei mangelnden Rechten: Wenn Sie nicht iiber die bendtigten Rechte auf dem
Server verfiigen, gibt die alternative Aktion an, was geschieht.

Wenn Sie nicht iiber die notigen SCHREIB-Rechte verfiigen und die alternative
Aktion ist:

(n) Das Outlook Element loschen

Das Outlook Element wird automatisch geloscht
(o) Frage den Benutzer, was zu tun ist

Sie werden mit dem folgenden Dialog aufgefordert, zwischen zwei
Alternativen zu wéhlen:

SLOY replicator |

Sie haben nicht gendgend Rechte auf dem Serwver
! um Falgende Daten zu erstellen: Ansprechparknet:
Geschaftlich--------------—---
Firma: '‘BBCDE-FiS'
Zusatz: '"GhrH'
LRL:'hEep: )
-------------- Persdnlich---------------
Anrede:'Frau’
Yorname: Rika'
Machnare: Musker'

Machten Sie die Daten aus Quklook [Gschen?
(Wahlen Sie ‘Mein' um alles unverdndert zu lassen),

Hein |

Sie konnen diese Entscheidung fiir jedes Elementepaar treffen.
(p) dndere nichts

Auf beiden Seiten dndert sich nichts

b.3) Den Benutzer fragen, was zu tun ist

Wegen der vielen Moglichkeiten einen Kontakt in dem SLOX anzulegen, werden
Sie mit dem gleichen Dialog konfrontiert, der in der Sektion b.2) beschrieben
steht. Diesen Dialog sehen Sie unabhingig vom Anderungsdatum des Outlook
Elements.
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Sonderfall:

Wenn das Update aufgrund eines Serverfehlers fehlschldgt, bekommen Sie folgende
Nachricht:

SLOX replicator x|

Die folgenden Qutlook-Caten Ansprechpartner:
------------ zeschaftlich-----------------

Skatus: ‘Partrner’

&nzahl Mitarbeiter: "1 - 10°

Firma: 'Teskfirma’

Fusatz: 'GmbH'

Strafe: Teststrasse 1'

FLZ: 17345

Ok Musterort’

Land:'D'

Bundesland: ™R

Telefon:'030-3322234 254"

Fax: '030-332211'

eMail: infoi@testfirma, de'

JRL: 'hktbps e, ke stFirma. de'
Persdnlich

anrede: ' Frau'

Varnarme: Rika’

Machname: Musker!

Titel:'Dipl. InF.'

Abteilung: ' EDY

Position;'Leiterin'

Telefor:'D 12 45 [ 34 56 7

sollten wom SLO¥-Server geléscht werden,
aber die Operation kannke aufgrund
eines internen Serverfehlers nicht durchgefihrt werden,

Bitte beachken Sie:
Die Daten bleiben auf beiden Seiten (SLOE und Outlook) unverandert,
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c.) Aufgaben

Die Aktion, die der Replikator bei diesem Konflikttyp — Elemententyp Kombination
ausfiihrt, kénnen Sie in der rot hervorgehobenen Combobox einstellen:

[fiir &ufgaben)
Iu:las SLOX Element wiederherstellen j ﬁalles unverandert lassen j]
fallz Qutlook
o Element never als: | 04.10.2002 7|

Wenn Sie in der roten Combobox eine Aktion auswihlen, fiir die Sie SCHREIB-
Rechte auf dem SLOX Server benotigen, konnen Sie, fiir den Fall, dass Sie iiber die
geforderten Rechte nicht verfiigen, noch eine alternative Aktion in der blau
hervorgehobenen Combobox einstellen.

Wenn von einem vormals replizierten Paar von Elementen das SLOX Element fehlt
und als Aktion eingestellt ist:

c.1) Das Outlook Element loschen
Das Outlook Element wird automatisch geloscht.

c.2) Das SLOX Element wieder herstellen

Das SLOX Element wird automatisch wiederhergestellt.
Bei dieser Option haben Sie auch die Moglichkeit, ein Grenzdatum fiir die
Wiederherstellung einzugeben. Wenn Sie dieses Datum eingeben, dann wird
das SLOX Element nur wiederhergestellt, wenn das Outlook Element nach
dem angegebenen Datum gedndert wurde, ansonsten wird das SLOX
Element automatisch wiederhergestellt

Bei mangelnden Rechten: Wenn Sie nicht iiber die bendtigten Rechte auf dem

Server verfiigen, gibt die alternative Aktion an, was geschieht.

Wenn Sie nicht iiber die notigen SCHREIB-Rechte verfiigen und die alternative

Aktion ist:

b) Das Outlook Element I6schen
Das Outlook Element wird automatisch geldscht

c) Frage den Benutzer, was zu tun ist

Sie werden mit dem folgenden Dialog aufgefordert, zwischen zwei
Alternativen zu wihlen:
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SLOX replicator |

& Sie haben nicht genigend Rechte auf dem Server

urm Folgende Daten zu erstellen: Aufgabe:

Titel; "Cutloolk - Aufgabe’
Beschreibung:'Kundenstatistil erstellen’
Prioritat; ‘2"

Skatus; 0

Ernddatur: ‘21,11, 2002
Starkdaturn:'19.11,2002"

Teilnehmer:

Keine Teinehmer

Machten Sie die Daten aus Quklook [Gschen?
(wahlen Sie ‘Mein' um alles unverandert zu lassen),

Mein |

Sie konnen diese Entscheidung fiir jedes Elementenpaar treffen.

d )Andere nichts
Auf beiden Seiten dndert sich nichts

e ) Den Benutzer fragen, was zu tun ist
Sie werden mit folgendem Dialog aufgefordert, zu bestimmen, was zu tun ist:

x

Dieze Aufgabe wurde niemals zuwar repliziert ﬂ

Aufgabe:

Titel: 'Fundenstatistik. erstellen’

Bezchreibung: Diese Aufgabe wurde in bS5 Outlook,
erztell.'

Pricritat; 2

Statuz: 20

Enddatun: '01.12.2002"

Starkdatum: 30,11, 2002

T eilnehmer:

K.zine T eilhehmer

—Waz wollen Sie tun?
{+ Erstelle eine neue SLOX Aufgabe
" Loesche die Outlook Aufgabe

" Keine &nderungen vornet

0K |
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und konnen fiir jedes einzelne Elementenpaar individuell entscheiden.

Wenn Sie nicht {iber die nétigen SCHREIB-Rechte verfiigen, dann sind die
einzigen Moglichkeiten, das Outlook Element zu 16schen oder nichts zu dndern.
In so einem Fall wird der Replikator automatisch die alternative Aktion
ausfiihren. Es geschieht das gleiche wie schon in der Sektion ¢.2) (Bei
mangelnden Rechten) beschrieben.

Sonderfall:

Wenn das Update aufgrund eines Serverfehlers fehlschldgt, bekommen Sie folgende
Nachricht:

SLOX replicator x|

Q Die Folgenden outlook-Daken Aufgabe:

Titel: 'Meeting varbereiten '
Beschreibung:'‘Baenda erstellen
Eeamet reservieren
Einladungen verschicken

Prioricat; '3

Skatus: '0°

Enddatum: ‘20,11, 2002
Starkdaturn:'13, 11, 2002
Teilnehmer:

kKeine Teilnehmer

sollken die SLO%-Daten Gberschreiben,
aber die Operation konnte aufgrund
eines internen Serverfehlers nicht durchgefihrt werden,

Bitte beachten Sie:
Der Datensatz bleibt auf beiden Seiten {SLOE und Qutlook) unverandert.,
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4. Niemals zuvor repliziert — In dem SLOX anlegen vs. aus Outlook l6schen

Diese Situation ist der vorhergehenden sehr dhnlich (in dem SLOX wieder herstellen vs.
aus Outlook l6schen) mit dem Hauptunterschied, dass das Element noch nicht in dem
SLOX existiert. Es gibt nur einige Unterschiede in Bezug auf Kontakte und Aufgaben.
Neue Outlook Kontakte werden in dem SLOX als Adresse-Kontakt Paar angelegt und fiir
Aufgaben wird eine neue Hauptaufgabe in dem SLOX angelegt. Das restliche Verhalten
ist identisch mit dem in der vorhergehenden Sektion (in dem SLOX wieder herstellen vs.
aus Outlook 16schen) beschriebenen.
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